ORYGINALNA INSTRUKCJA OBStUGI
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POMPY DO WODY

VMP60 / VMP60-2
QDX1.5-16-0.37 / QDX1.5-16-0.37F
wQD10-8-0.55 / wQD10-10-0.75
wQD10-8-0.55F / WQD10-10-0.75F
V750 / V750F / V1300DF

Przed uzyciem zapoznaj sie z trescig instrukcji obstugi.
ROK PRODUKCIJI:2023

C€
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1. WPROWADZENIE

Instrukcja ta powstata w celu zapoznania klientdw z poprawnym sposobem uzytkowania pompy do
wody oraz wskazéwkami na temat bezpieczeristwa. Aby bezproblemowo i bezawaryjnie uzytkowad
pompe prosze o uwazne zapoznanie sie z niniejszg instrukcjg obstugi i przestrzeganie podanych w niej
wskazéwek.

Ze wzgleddw bezpieczenstwa pompa nie moze by¢ uzywana przez dzieci i mtodziez w wieku do lat 16
oraz przez osoby, ktdére nie zapoznaly sie z niniejszg instrukcjg obstugi. Prosimy o jej dokfadne
przeczytanie przed pierwszym uruchomieniem urzadzenia.

UWAGA! Aby zminimalizowa¢ ryzyko powstania pozaru, porazenia pragdem elektrycznym i/lub obrazen
ciata nalezy w czasie instalacji i uzytkowania pompy zapoznac sie i zawsze przestrzegac zalecanych w
tej instrukcji sSrodkdéw ostroznosci.

Pompy zatapialne do wody czystej i brudnej (zaleznie od modelu) sg przeznaczona do uzytku
domowego - nieprofesjonalnego, przepompowywania wody oraz do uzytku w ogrodnictwie.
Pompy nie moga by¢ uzywane do pompowania wody pitnej, ani Srodkéw chemicznych.

UWAGA! Zabrania sie uruchamiania pomp, gdy nie sg zanurzone w wodzie!

Pompy chtodzone sg wodg i nie mogg pracowac dtuzej niz 2 godziny, po ktérych musi nastgpic¢ okoto 20
minutowa przerwa.

Zabrania sie podwieszania pompa za przewdd zasilajgcy ani za kabel od wiacznika ptywakowego —
nalezy to zrobi¢ na dodatkowej, solidnej linie.

Instrukcja ta powstata w celu zapoznania klientdw z poprawnym sposobem uzytkowania pompy do
wody oraz wskazéwkami na temat bezpieczenstwa. Aby bezproblemowo i bezawaryjnie uzytkowac
pompe prosze o uwazne zapoznanie sie z niniejszg instrukcjg obstugi i przestrzeganie podanych w niej
wskazéwek. Ze wzgleddw bezpieczernstwa pompa nie moze byé uzywana przez dzieci i mtodziez w
wieku do lat 16, osoby nietrzezwe, osoby o obnizonych mozliwosciach fizycznych, umystowych oraz
przez osoby, ktére nie zapoznaty sie z niniejszg instrukcjg obstugi. Prosimy o jej doktadne przeczytanie
przed pierwszym uruchomieniem urzad Ogdlne wskazéwki bezpieczenstwa — miejsce pracy.

Obszar wokot stanowiska pracy powinien by¢ suchy i dobrze doswietlony, a miejsce, w ktdrym bedzie
podtaczany przewdd przytaczeniowy, nie moze znajdowac sie w strefie zalewowe;.

W poblizu pracujgcej pompy nie mogg znajdowac sie osoby postronne, dzieci oraz zwierzeta domowe.

UWAGA! Pompy sg przeznaczone wytgcznie do uzytku pod zadaszeniem!



0Ogdlne wskazéwki bezpieczenstwa

Wtyczka urzadzenia musi pasowaé do gniazdka elektrycznego — zabrania sie przerabia¢ wtyczki w
jakikolwiek sposdb, poniewaz - przerébki we wtyczkach i gniazdkach zwiekszajg ryzyko porazenia
pragdem elektrycznym.

Pompe nalezy podtgczaé do gniazda elektrycznego wyposazonego w uziemienie, poniewaz
odpowiednia instalacja ochronna zabezpiecza uzytkownika przed porazeniem pradem.

Nie wolno uzywac przewodu przytgczeniowego do opuszczania pompy do zbiornika wodnego lub
zawieszania pompy bezposrednio na przewodzie, gdyz moze to nieodwracalnie uszkodzi¢ pompe.

W przypadku uszkodzenia przewodu przyfaczeniowego, nalezy bezzwtocznie odtgczy¢ urzadzenie od
instalacji elektrycznej przez wyjecie wtyczki z gniazda sieciowego, a nastepnie wyja¢ pompe ze
zbiornika.

Nie nalezy stosowa¢ przedtuzaczy o dtugosci wiekszej niz 15 metréw, a stosowane przedfuzacze musza
by¢ przystosowane do pracy w warunkach podwyzszonej wilgotnosci, a ich gniazda przytaczeniowe
powinny by¢ hermetyczne.

W instalacji elektrycznej, do ktérej podigcza sie pompe, zawsze nalezy stosowaé wytgczniki
réznicowoprgdowe (RCD), poniewaz znacznie zmniejsza to porazenie pragdem elektrycznym.

Nalezy uzywac obuwie ochronne podczas podtgczania pompy do instalacji elektrycznej, a takze w
trakcie jej obstugi, poniewaz pomimo stosowania odpowiedniej izolacji, zawsze istnieje ryzyko jej
uszkodzenia i ewentualnego porazenia pragdem elektrycznym.

Wszelkie naprawy pomp nalezy zlecaé¢ wytacznie osobie wykwalifikowanej — posiadajacej odpowiednie
uprawnienia, wykorzystujgcej wytgcznie oryginalne czesci zamienne - samodzielna naprawa pompy
przez osoby niedoswiadczone, moze doprowadzi¢ do jej uszkodzenia, lub powstania sytuacji
niebezpiecznych.

Wskazéwki bezpieczeristwa dla pomp zatapialnych

Pompe nalezy stosowad tylko zgodnie z jej przeznaczeniem. Pompy nie wolno wykorzystywaé do
przepompowywania nieczystosci ptynnych, sSrodkéw chemicznych, tatwopalnych, Zrgcych,
wybuchowych i innych niebezpiecznych cieczy.

Pompa podczas pracy powinna by¢ ustawiona na rownym i twardym podfozu (nie dotyczy modelu
VMP60 i VMP60-2, ktéra musi by¢ podwieszona co najmniej 10cm nad podtozem i nie moze stykac sie
za sSciankami zbiornika), nalezy jg tak ustawiaé, aby nie byto ryzyka przewrdcenia sie urzadzenia
podczas pracy.

Po kazdym uzyciu nalezy oczysci¢ i wysuszy¢ urzadzenie oraz sprawdzac jego stan techniczny, poniewaz
uzywanie urzadzen niesprawnych lub uszkodzonych moze doprowadzi¢ do powstania sytuacji
niebezpiecznych. Pompa nie moze by¢ stale zanurzona w wodzie — jesli pompa nie jest uzywana nalezy
wyciggnac jg z wody.



Podczas przenoszenia pompy nalezy zawsze odtgczyé urzadzenie od zrédta zasilania oraz nalezy
trzymacé pompe za uchwyt transportowy, (jezeli taki posiada).

Nie wolno przenosi¢ urzadzenia trzymajac go za kabel zasilajacy, wtacznik ptywakowy lub waz
odprowadzania wody. Nalezy nadzorowaé pompe podczas pracy, aby nie dopusci¢ do sytuacji, w
ktorych pompa bedzie pracowata niezanurzona (minimalne zanurzenie wynosi 40cm).

Pompa pracujaca na sucho lub lezgca w poziomie na podtozu, moze fatwo ulec uszkodzeniu.
Nie wolno pompowacé wody o temperaturze poza zakresem 0-35°C.

Nie wolno uzywac pompy w basenach lub zbiornikach, w ktérych w tej samej chwili przebywaja ludzie
lub domowe. Nie nalezy pompowaé wody z sadzawek, oczek wodnych lub stawdw, w ktérych znajduja
sie jakiekolwiek zwierzeta.

Pompa musi by¢ tak ustawiona, aby podczas pracy w kazdym momencie byt zapewniony dostep do
wtyczki przewodu zasilajgcego.

Przed rozpoczeciem uzytkowania nowej pompy, osoba wykwalifikowana, powinna sprawdzi¢ czy
instalacja elektryczna jest przystosowana do zasilania pompy oraz, czy zabezpieczenie
réznicowopradowe dziata prawidtowo i zgodnie z zaleceniami. Wszelkie zfgcza elektryczne, do ktérych
podtacza sie pompe oraz znajdujgce sie w poblizu muszg posiadac zabezpieczenia przed wilgocig i
dostepem wody.

RYZYKO RESZTKOWE

Ryzyko resztkowe wynika z btednego zachowania obstugujagcego urzadzenie. Najwieksze
niebezpieczenstwo wystepuje przy wykonywaniu nastepujgcych zabronionych czynnosci:

- uzytkowania urzadzenia przez dzieci,

-uzywania urzadzenia do innych celéw, niz opisane w instrukcji obstugi, gdy inne osoby, a w
szczegoblnosci dzieci lub zwierzeta znajdujg sie w poblizu,

-uzywanie urzadzenia przez osoby niezapoznane z instrukcjg obstugi,
- uzywanie urzadzenia bez wtasciwej, zabezpieczajgcej obstugujgcego odziezy i obuwia ochronnego,

-uzywanie urzadzenia z uszkodzonymi ostonami lub obudowg, oraz bez wtasciwie zamontowanych
urzadzen zabezpieczajgcych.

OCENA RYZYKA RESZTKOWEGO

Przy przestrzeganiu zalecenn podanych w instrukcji obstugi zagrozenie resztkowe przy uzytkowaniu
urzadzenia moze by¢ wyeliminowane. Istnieje ryzyko w przypadku niedostosowania sie do powyzszych
zalecen.



OGOLNY OPIS URZADZENIA/ RYSUNEK POGLADOWY/

QOX1.5-16-0.37(F)

Opis urzadzenia:

1. Kabel zasilajgcy.
2. Pokrywa gorna.

3. Korpus silnika.

4. Obudowa turbiny.
5. Przytacze weza

6. Uchwyt
transportowy.

7.  Wiacznik
ptywakowy

8. Membrana

WGD10-10-0.53 (F) VT30{F).V1300DF

WAZNE: Przed uzyciem urzadzenia nalezy zapozna¢ sie z instrukcjg obstugi.




2. ZASTOSOWANIE URZADZENIA

Pompy zatapialne sg przeznaczone do uzytku domowego, w rolnictwie, budownictwie, pracach wodno-
kanalizacyjnych i wielu innych dziedzinach przepompowywania wody ze zbiornikdw w cyklu
przerywanym. Sg one réwniez uzywane zawsze, gdy wystepuje potrzeba przemieszczenia wody z
jednego miejsca w drugie. Nie wolno przenosi¢ urzadzenia za przewdd zasilajacy ani za kabel od
wytacznika  ptywakowego. Do  przenoszenia

nalezy uzywa¢ uchwytu na pompie.

POMPY SA PRZEZNACZONE DO UZYTKU WYLACZNIE POD ZADASZENIEM!

Zastosowanie poszczegdlnych modeli:

Pompy do szamba, brudnej i czystej wody:

Parametry pompowanej substancg;ji

WQD10-8-0.55

WQD10-8-0.55F

WQD10-10-0.75

WQD10-10-0.75F

V750/V750F

V1300DF

Szambo, woda brudna, woda czysta
Temperatura: 0-35°C
Zakres PH: 4-10
Zawarto$¢ piasku: maks. 2%

Pompy do brudnej i czystej wody:

Parametry pompowanej substancgji

QDX1.5-16-0.37

QDX1.5-16-0.37F

Woda brudna, woda czysta
Temperatura: 0-35°C
Zakres PH: 4-10
Zawarto$¢ piasku: maks. 2%

Pompy do czystej wody:

Parametry pompowanej substancji

VMP60/VMP60-2

Woda czysta
Temperatura: 0-35°C




3. DANE TECHNICZNE

Model Moc Wydajnos¢é plzlj::s‘:;‘:i; Srednica Dtugosé Stopien
max. (L/h) wody przytacza | przewodu ochrony
VMP60/VMP60-2 280W 1080 60m w" 10m IP68
QDX1.5-16-0.37F 370W 15000 15m 1” 10m IP68
QDX1.5-16-0.37 370W 15000 15m 1” 10m IP68
wQD10-8-0.55F 550w 10000 10m 2" 10m IP68
wQD10-8-0.55 550w 10000 10m 2" 10m IP68
wQD10-10-0.75F 750W 10000 10m 2” 10m IP68
wQD10-10-0.75 750W 10000 10m 2” 10m IP68
V750/V750F 750W 18000 10m 2” 10m IP68
V1300DF 1300W 15000 10m 2” 10m IP68

4. PRZYGOTOWANIE POMPY DO PRACY

Po uwaznym przeczytaniu instrukcji mozna przystgpi¢ do ustawienia pompy do pracy przestrzegajgc
ponizsze zasady:

e Sprawdzié czy przewdd zostat podtgczony prawidtowo

e Sprawdzié czy Zrédto zasilania odpowiada 220V-240V ~ 50Hz

e Sprawdzié czy gniazdo jest w dobrym stanie

e Upewniésie, ze ani woda, ani wilgo¢ nie dostanie sie do zrédta zasilania

e Unika¢ pracy pompy ,na sucho”
Uruchamianie
Pompy nieposiadajgce wiacznika ptywakowego uruchamiajg sie od razu po podpieciu przewodu do
sieci elektrycznej. Pompy posiadajgce ptywak uruchamiajg sie zgodnie z zasada opisang w punkcie
Regulacja ptywaka (wytacznika ptywakowego).
Uwagi ogdlne
Odtacz przewdd od Zrddta zasilania przed przystgpieniem do wszelkich prac.
Ze wzgledu na to, iz pompa jest zazwyczaj transportowana w trakcie pracy, powinna by¢ czyszczona
czystg wodg po kazdym uzyciu.
W przypadku pracy stacjonarnej funkcja wtacznika ptywakowego powinna by¢ sprawdzana, co 3
miesigce.
Silnik pompy powinien by¢ chroniony przez mrozem.
Jesli wyjscie pompy zatka sie a pompa nadal pracuje nalezy jg niezwtocznie wytgczy¢.
Nalezy wyja¢ wtyczke z gniazda i sprawdzic, co jest przyczyng problemu.
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Nigdy nie wolno prébowac obracaé wirnika, gdy pompa jest podtgczona do sieci zasilajace;.
Nigdy nie mozna wktada¢ rak gdziekolwiek w okolicy wirnika w czasie, gdy silnik znajduje sie w fazie
awaryjnego wytaczenia przecigzeniowego, (jezeli takie posiada).

5. UWAGI OGOLNE

e (Qdtacz przewdd od zrddta zasilania przed przystgpieniem do wszelkich prac

e Ze wzgledu na to, iz pompa jest zazwyczaj transportowana w trakcie pracy, powinna by¢
czyszczona czystg woda po kazdym uzyciu

e W przypadku pracy stacjonarnej funkcja wtacznika ptywakowego powinna by¢ sprawdzana co 3
miesigce

e Silnik pompy powinien by¢ chroniony przez mrozem

Przypadek

Przyczyny

Rozwigzania

Pompa nie zapala

brak zasilania
wiacznik ptywakowy nie
wtgcza sie

sprawdz zrddto zasilania
podnies$ ptywak na wyzszg
pozycje

Brak przeptywu (ciggu)

sitko jest zapchane
waz jest zgiety

oczysc sito strumieniem
wody
wyprostuj waz

Pompa sie nie wytgcza

ptywak nie moze zatongé

umies¢ pompe w
odpowiednim miejscu

Niewystarczajgcy przeptyw
(ciag)

zmniejszona zdolnos¢
pompowania przez brudng i
zanieczyszczong wode

wyczys¢é pompe i wymien
zuzyte czesci

Pompa wytgcza sie po krétkim

wytacznik termiczny wytacza
pompe przez brudng wode
woda jest za goraca /
wyfacznik termiczny wytacza
pompe

odtacz zrédto zasilania,
oczys¢ pompe

upewnij sie, ze temperatura
wody nie przekracza 35°C

CZYSZCZENIE | KONSERWACIA

Odtacz przewdd od Zrddta zasilania przed przystgpieniem do wszelkich prac.

Prawidtowo uzytkowa pompa nie wymaga czynnosci konserwacyjnych. Po zakonczeniu pracy mozna
jedynie w razie potrzeby przeptukac jg czystg wodg oraz osuszy¢.

Dzieci ponizej 16 roku zycia, osoby nieprzeszkolone, osoby o obnizonych mozliwosciach fizycznych i
umystowych, osoby nietrzezwe lub pod wptywem innych srodkéw odurzajgcych nie moge dokonywac
konserwacji i czyszczenia sprzetu.

Wymiana przewodu zasilajgcego

W przypadku stwierdzenia uszkodzenia przewodu zasilajgcego nalezy niezwtocznie odtgczyé pompe od
zrédta zasilania zachowujac ostroznosé.

Wymiany przewodu zasilajgcego moze dokonac jedynie osoba posiadajgca uprawnienia —
autoryzowany serwis producenta lub specjalistyczny zaktad naprawczy.



6. UWAGI GWARANCYJNE

Gwarancji nie obejmuja:

e Zniszczenia mechanizmu rotacyjnego przez dziatanie pompy na sucho lub w skutek ciat obcych
znajdujacych sie w wodzie

e Zator mechanizmu rotacyjnego przez ciata obce

e Uszkodzenia w transporcie

e Uszkodzenia spowodowane przez osoby nieupowaznione do korzystania z pompy

Elektronarzedzia dostarczane do Serwisu muszg by¢ czyste - wolne od pytu, osaddéw i innych
zanieczyszczen. W innym przypadku naliczona zostanie ustuga czyszczenia elektronarzedzia.
Szczegofowe warunki gwarancji znajdujq sie w karcie gwarancyjnej dostarczanej wraz z
produktem.

7. USUWANIE ZUZTYCH URZADZEN

Po zakonczeniu okresu uzytkowania nie wolno wyrzucaé niniejszego produktu
poprzez normalne odpady komunalne, lecz nalezy go odda¢ do punktu zbidrki i
recyklingu urzadzen elektrycznych i elektronicznych. Informuje o tym symbol,
umieszczony na produkcie, instrukcji obstugi lub opakowaniu. Dzieki powtdrnemu
uzyciu, wykorzystaniu materiatéw lub innym formom wykorzystania zuzytych
urzadzen wnoszg Panstwo istotny wkfad w ochrone naszego srodowiska.

Aby zapobiec uszkodzeniom podczas transportu urzadzenie znajduje sie w opakowaniu. Opakowanie
to jest surowcem, ktéry mozna uzytkowac ponownie lub mozna przeznaczy¢ do powtérnego przerobu.
Urzadzenie oraz jego osprzet sktadajg sie z rédznych rodzajéw materiatdéw, jak np. metal i tworzywa
sztuczne. Uszkodzone elementy urzadzenia prosze dostarczy¢ do punktu zbiorczego surowcéw
wtérnych. Informacje na temat utylizacji urzadzenia mozna uzyskaé w punkcie sprzedazy, badz tez
lokalnie w wydziale samorzgdu lokalnego.

Gwarancjg objeto wady fabryczne. Nie podlegaja gwarancji uszkodzenia spowodowane
przecigzeniem, zuzyciem lub zaniedbaniem.

Przed przystgpieniem do pracy nalezy zapozna¢ sie z instrukcjg obstugi oraz warunkami uzytkowania.
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8. IMPORTER

Importer:
VERTEX SP. Z 0O.0.
Ul. Cieptownicza 8

35-959 Rzeszéw
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OSWIADCZENIE ZGODNOSCI CE
Producent deklaruje ze urzadzenie :

Typ: Elektryczna pompa do wody

Model : QDX1.5-16-0.37, QDX1.5-16-0.37F , WQD10-8-0.55, WQD10-8-0.55F, V750, V750F, V1300DF
Napiecie: 220-240V/50-60Hz

Numer seryjny : S/N: 202300001-202310000

Odpowiada wymaganiom nastepujgcych norm i dokumentéw normatywnych
EN ISO 12100:2010,

EN 809:1998+A1:2009+AC:2010,

EN 60204-1:2006+ A1:2009+AC:2010

EN 60335-1:2012+A13:2017

EN 60335-2-41:2003+A1:2004+A2:2010

EN 62233:2008+AC:2008

EN 60034-1:2010+AC: 2010

zgodnie z wymaganiami dyrektyw:
2006/42/EC
2014/35/EU

Badanie na rynek WE zostato przeprowadzone przez: CHINA CEPREI (SICHUAN) LABORATORY, No. 45
Wen Ming Dong Road Longquanyi Chengdu 610100 PRC

Osoba upowazniona do przygotowania dokumentacji technicznej na terenie Unii Europejskiej:
Marcin Krzywkowski, ul. Cieptownicza 8, 35-959 Rzeszéw.

Dane producenta do wglgdu u importera.

IMPORTER:
VERTEX Sp. z 0.0.
ul. Cieptownicza 8
35-959 Rzeszow

Data i miejsce sporzadzenia deklarac;ji:
10-01-2023, Wenling, PRC

(XX

Manager Marcin Krzywkowski
Osoba odpowiedzialna za przygotowanie
dokumentaciji technicznej na terenie UE

Wyprodukowano w PRC
Rok produkcji 2023
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OSWIADCZENIE ZGODNOSCI CE
Producent deklaruje ze urzadzenie :

Typ: Elektryczna pompa do wody

Model : VMP60/VMP60-2

Napiecie: 220-240V/50-60Hz

Numer seryjny : S/N: 202300001-202310000,

Odpowiada wymaganiom nastepujgcych norm i dokumentéw normatywnych
EN ISO 12100:2010,

EN 809:1998+A1:2009+AC:2010,

EN 60204-1:2018

EN 60335-1:2012+A13:2017

EN 60335-2-41:2003+A1:2004+A2:2010
EN 62233:2008+AC:2008

EN 60034-1:2010+AC: 2010

EN 55014-1:2017

EN 55014-2:2015

EN 61000-3-2:2014

EN 61000-3-3:2013

zgodnie z wymaganiami dyrektyw:
2006/42/EC

2014/30/EU (EMC)

2014/35/EU (LVD)

Badanie na rynek WE zostato przeprowadzone przez: CHINA CEPREI (SICHUAN) LABORATORY, No. 45
Wen Ming Dong Road Longquanyi Chengdu 610100 PRC

Osoba upowazniona do przygotowania dokumentacji technicznej na terenie Unii Europejskiej:
Marcin Krzywkowski, ul. Cieptownicza 8, 35-959 Rzeszéw.

Dane producenta do wgladu u importera.

IMPORTER:
VERTEX Sp. z 0.0.
ul. Cieptownicza 8
35-959 Rzeszow

Data i miejsce sporzgdzenia deklarac;ji:
10-01-2023, Wenling, PRC

(XX

Manager Marcin Krzywkowski
Osoba odpowiedzialna za przygotowanie
dokumentacji technicznej na terenie UE

Wyprodukowano w PRC
Rok produkcji 2023
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J)ERTEX

KARTA GWARANCYJNA

Petna nazwa urzadzenia: ...........c........
Nr urzadzenia z tabliczki znamionowe;j (jesli podany):
Data sprzedazy / nr dokumentu sprzedazy:

Piecze¢ firmowa sklepu:

Dane kupujgcego:

(imig, nazwisko, petny adres zamieszkania, nr telefonu lub piecze¢ firmowa)

Os$wiadczam, ze zapoznatem sig¢ warunkami gwarancji oraz z instrukcjg obstugi. Zakupione przeze mnie urzadzenie jest kompletne wraz
z instrukcjq obstugi w jezyku polskim.

Podpis uzytkownika
Informujemy, ze aktualne warunki gwarancji dla produktow VERTEX to:
- dla linii Vertex, - 24 miesigce gwarancji dla konsumentow (zakup na paragon) i 12 miesigcy w przypadku zakupu na FV.
Jezeli w powyzszych zapisach mowa jest o dowodach zakupu - paragonach i fakturach, to dotyczy to wytgcznie dowodow
sprzedazy wystawionych na terytorium RP.

Warunki eksploatacyjne:
1. Przed dokonaniem uruchomienia zakupionego urzadzenia nalezy zapozna¢ si¢ doktadnie z Instrukcjg Obstugi, zasadami bezpieczeristwa oraz
z warunkami gwarancji.

2. W urzgdzeniach wyposazonych w silnik czterosuwowy (np. kosiarki) przed uruchomieniem urzadzenia nalezy uzupetnic silnik w olej do silnikow
czterosuwowych zgodnie z instrukcjg obstugi oraz w ilo$ci podanej w instrukcji.

3. W urzgdzeniach wyposazonych w silnik dwusuwowy (np. kosy spalinowe) w ktérych stosuje sig mieszanke paliwowo-olejowg nalezy stosowaé
sie do proporcji mieszanki zawartej w Instrukcji Obstugi.

Lp. Data dokonania Adnotacje Podpis i pieczeé
Daprawy serwisu
UWAGA
KARTA GWARANCYJNA WAZNA JEST WYLACZNIE W KOMPLECIE Z DOKUMENTEM ZAKUPU. BRAK KT WIEK Z TOW

UNIEWAZNIA PRAWO KLIENTA DO DOCHODZENIA PRAWA DO NAPRAWY GWARANCYJNEJ 11!

VERTEX SP. Z 0.0. / 35-959 RZESZOW / UL. CIEPLOWNICZA 8
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J)ERTEX

WARUNKI GWARANCJI

Postepowanie wstepne:

1.W przypadku uszkodzenia silnika spalinowego zastosowanie majg warunki gwarancyjne producentéw silnikéw spalinowych.

2.Sprzedawca zapewnia, ze sprzedawany towar jest towarem pefnowarto$ciowym wyrazajgc to w bezproblemowym dziataniu w okresie gwarancji. Kupujgcy
nie traci gwarancji w przypadku, gdy nie zbadat kupowanego towaru, chyba ze jego wadliwosé jest na tyle widoczna, ze mozna rozsgdnie uznac, ze kupujgcy
sie na nig zgodzit.

3. Karta gwarancyjna musi zosta¢ wypetniona i podpisana przez sprzedawce w dniu dokonania zakupu w obecnosci kupujgcego. Kupujgcy ma obowigzek
zapoznania si¢ z warunkami gwarancji przed dokonaniem kupna towaru i ztozeniem swojego podpisu w karcie gwarancyjnej.

4. Nieprawidtowo wypetniona lub nie podpisana karta gwarancyjna nie stanowi dowodu udzielenia gwarancji.

5.Gwarancja nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajgcych z niezgodno$ci towaru z umowa.

Zakres gwarancji:

1. Gwarancji podlegajg tylko usterki tylko w czasie prawidiowej eksploatacji urzadzenia wynikajace z wad materiatowych, bigdéw produkeyjnych (lub innych
zawinionych przez producenta) i zgtoszonych w formie reklamacji w terminie 24 miesigce (dotyczy urzadzen marki Vertex). Dokument
w przypadku ewentualnej reklamacji urzadzenia trzeba dotaczy¢ do przesyiki serwisowe]j kazdorazowo w przypadku skiadania reklamacji po okresie
uplynigcia 24 miesigcy zwyklej gwarancji.

2. Urzadzenia wprowadzone do sieci sprzedazy sklepowej (za wytaczeniem sprzedazy internetowej) powinny zosta¢ uruchomione przez sprzedajgcego badz
przez kupujacego w obecnosci sprzedajgcego celem szkolenia instruktarzowego odnos$nie prawidiowego uzytkowania i konserwowania urzgdzenia. Dbajgc
o profesjonalng obstuge klient ma prawo oczekiwaé od sprzedawcy pierwszorazowego uruchomienia urzgdzenia. Nie zastosowanie si¢ do tego zalecenia
moze spowodowaé utrate warunkéw gwarancyjnych, jezeli bedzie to przyczyng dalszej niewlasciwej eksploatacji maszyny i zwigzanych z tym jej uszkodzen
w przyszto$ci.

3. Gwarancja obejmuje wytgcznie terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

4. W ramach gwarancji Gwarant zobowigzuje si¢ usung¢ nieodptatnie jedynie usterki bedgce wadami materiatowymi lub konstrukcyjnymi.

5. Uzytkownik traci prawo wynikajgce z gwarancji w przypadku:

- Uzytkowanie towaru niezgodnie z przeznaczeniem,

- Obstugi niezgodnej z instrukcja,

- Uzywania nieoryginalnych czesci zamiennych lub niewtadciwych materiatéw eksploatacyjnych, a w szczegdlnosci nieodpowiednich filtréw, przewodéw
potgczeniowych, olejéw, paliw, smaréw, zanieczyszczonej benzyny, itp..

- Dokonywania we wtasnym zakresie napraw, wymiany podzespotéw, dokonywania zmian konstrukcyjnych,

- Jakiejkolwiek ingerencji wewnatrz urzgdzenia przez podmioty inne niz uprawnione,

- Dokonywanie wpiséw bgdz poprawek w karcie gwarancyjnej przez podmioty inne niz do tego uprawnione przez Producenta,

- Niewtasciwego przechowywania,

6. Gwarancji nie podlegajg w szczegolnosci uszkodzenia mechaniczne urzadzenia, a w szczeg6lnosci elementy zuzywajgce sig podczas eksploatacii takie
jak: noze, tancuchy, prowadnice, kota, elementy mocujgce, pasy klinowe, linki rozruchowe, glowice zytkowe, $wiece zaptonowe, powloka lakiernicza korpusu
kosiarki, itp..

7. Naprawie gwarancyjnej nie podlegajg takze:

- Wygiecie lub peknigcie watu korbowego, zerwanie klina kota zamachowego, zatarcie silnika, uszkodzenia mechaniczne wytgcznikéw i przetgcznikéw,
uszkodzenia powstate w wyniku zastosowania niewtasciwych przewodéw potgczeniowych moggcych powodowaé np. wytopienie stykdw wytacznikéw.

Zgloszenie reklamacji:

1. Wstepng zasadnos$¢ sktadanej reklamaciji dokonuje sprzedawca w punkcie sprzedazy

2. Dalszg zasadno$¢ reklamacji dokonuje juz autoryzowany punkt serwisowy posiadajgcy uprawnienie do prowadzenia napraw serwisowych.

3. Autoryzowane punkty serwisowe znajdujq si¢ na stronie www.vertexnarzedzia.pl w zaktadce ,serwis”.

4. Reklamacje nalezy sktada¢ do punktu sprzedazy w ktérym urzgdzenie zostato zakupione.

5. wezwanie kuriera po odbiér przesytki serwisowej odbywa sig¢ poprzez wypetnienie formularza na stronie internetowej www.vertexnarzedzia.pl w zaktadce
Jserwis”. W przypadku probleméw z wezwaniem kuriera, bgdz jakimikolwiek problemami technicznymi z wygenerowaniem listu przewozowego prosimy o
kontakt pod numerem: 794 058 111.

6. Do wiasciwego zgloszenia reklamacji potrzebne jest: ksero dokumentu zakupu, karta gwarancyjna oraz dokument Warunkéw Gwarancji. Brak
ktéregokolwiek dokumentu nie spetnia zasadno$ci reklamacji.

7. Towar powinien by¢ zapakowany w oryginalne opakowanie. Produkt powinien by¢ dostarczony do serwisu czysty. Jezeli dokonanie naprawy bedzie
wymagato oczyszczenia urzadzenia z zanieczyszczen serwis ma prawo obcigzy¢ reklamujgcego dodatkowymi kosztami za ustuge.

8. Czas oczekiwania na usunigcie usterki w autoryzowanym serwisie nie powinien przekroczy¢ 14 dni roboczych.

9. Czas oczekiwania moze by¢ krétszy lub moze sig réwniez wydtuzyé z przyczyn niezaleznych. W tym celu klient powinien zosta¢ uprzedzony o zaistniatej
sytuacji telefonicznie, elektronicznie lub na pi$émie o wydtuzeniu si¢ czasu naprawy gwarancyjnej.

10. Jezeli usterka urzadzenia nie miesci si¢ w zakresie gwarancji klient zostanie o tym powiadomiony. Jezeli kupujgcy nie zgodzi si¢ na odptatng naprawe
urzgdzenia wéwczas kupujgcy sam na swoj wiasny koszt odbierze urzgdzenie z serwisu, badz zleci odestanie przesytkg kurierskgq pod wskazany przez siebie
adres upowazniajgc serwis do wystania przesytki za pobraniem lecz jedynie tylko o kwote przesytki kurierskiej.

11. Koszty wynikajgce ze zgtoszenia nieuzasadnionej reklamaciji obcigzajg sktadajgcego reklamacije i zostang one doliczone i wyszczegdlnione w specyfikaciji
dotgczonej do faktury badz paragonu za dokonang ustuge.

v ps : W prawiono: Wy pi

Podpis i piecz¢¢ serwisu

Os$wiadczam, Ze sprzet po naprawie
odebralem sprawny i nie roszeze pretensji co
do jakosci dokonanej naprawy.

Podpis i piecze¢ serwisu

Oé$wiadczam, Ze sprzet po naprawie
odebralem sprawny i nie roszczg pretensji
co do jako$ci dokonanej naprawy.

Podpis i pieczeé serwisu

Oéwiadczam, Ze sprzet po naprawie
odebralem sprawny i nie roszcz¢ pretensji
co do jako$ci dokonanej naprawy.

Czytelny podpis klienta

Czytelny podpis klienta

Czytelny podpis klienta

VERTEX SP. Z 0.0. / 35-959 RZESZOW / UL. CIEPLOWNICZA 8
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